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 هاپالايشگاه  کار محیط خطرات  کاهش در شغلی بهداشت و ايمنی مديريتکارگیری به اثرات 

 مجتبی اسلامی 
 زرقان   شهرداری  ایمنی  خدمات  و  نشانی  آتشکارشناس  

 
 

 
 چکیده  

  این از تا  است مقوله این به توجه  در کارکنان و  مدیران آگاهی به  منوط کاری های محیط در بهداشت و ایمنی برقراری تحقق

هدق تحقیق بررسی    .گردد  فراهم   ممکن  شکل  بهترین  به  بهداشت   و   ایمنی  مقررات  و  قوانین  اجرای  برای  لازم   شرایط  رهگذر

  های داده   پیشنهادی  تحقیق  در باشد.  ها میاثرات مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی در کاهش خطرات محیط کار در پالایشگاه 

  پراستناد  تحقیقات  بررسی  شامل  ایکتابخانه  روش گردآوری شده است.  پیمایشی   و  ایکتابخانه  روش  دو   از  پژوهش  به  مربوط

منظور  خارجی  و  داخلی باپالایشگاه  خبرگان  با   مصاحبه  شامل  پیمایشی  روش  تحقیق؛ همچنین  متغیرهای  استخراج  به    ها 

  در.  است  هدفدار  و  احتمالی  غیر  نوع  از  قضاوتی  گیرینمونه  ق،تحقی   این  در  گیرینمونه  روش.  ها استپرسشنامه  تکمیل  هدف 

جامعه تشکیلپالایشگاه   در  مدیران  و   خبرگان  را  هدف   نتیجه  کشور  به    محدود  علت   به  که  دهندمی  های  دسترسی  بودن 

ها  روش تحلیل داده .اندانتخاب شده آماری نمونه به عنوان ارشد مدیران و  پروژه مدیران جامعه کل  نفر، 30 مدیران و خبرگان

داری بین  ها نشان داده است، رابطه معنی پالایشگاه و آزمون همبستگی پیرسون انجام شده است.    spssافزار  با استافدهاز نرم

مولفه معنیتمامی  ضریب  بیشترین  طوریکه  به  دارد،  وجود  شاخص  دو  این  مولفههای  بین  انطباق  داری  و  ایجاد  های 

پیادهها و قوانین  دستورالعمل های ایمنی و بهداشت شغلی، مشارکت مدیران ایمنی و  سازی برنامهایمنی و بهداشت شغلی، 

 درصد وجود دارد. 99داری بهداشت شغلی و مولفه حوادث در سطح معنی

 

 

 ها مدیریت ایمنی و بهداشت، سلامت کارکنان، پالایشگاهواژگان کلیدی: 

 

 

 
 
 
 

   
 
 
 



 

2 

 

 مقدمه 

 و جدیترین  کار محل است. خطرات  افزایش حال در وسازساخت و تولیدی  صنایع در  کار از ناشی هایاریبیم و  جراحات ومیر،مرگ

 کار، ابزار از  ناشی کار محل خطرات  اندازند. اینمی خطر به در کل را هاشرکت حیات و کارکنان جان که هستند رویدادهایی بارترینفاجعه

 ها فعالیت این زیرا است مهم تولیدی هایفعالیت تسهیل برای انسانی اقدامات و کار ار، محیطک است. ابزار انسانی اقدامات یا کار محیط

 تحت و است  پویا وسازساخت صنعت طورکلی  به.  باشد مختلف تجهیزات یا آلاتماشین جابجایی یا استفاده  افراد، شامل جابجایی باید 

 قرار ایمنی و بهداشتی ضعف عمدتاً و تأخیر  ها،هزینه گرانی زمان، افزایش ها،قیمت نوسانات سفارش، تغییر جمله از  مختلفی مسائل تأثیر

ساز و  وهای صنایع ساختاز مهمترین مسائل کلیدی در موفقیت پروژه  شغلی بهداشت و ایمنی الزامات کارگیریبه اینرو   از.  است گرفته

 تولیدی است. 

 بسیار  هنوز  کار  از  ناشی  هایو بیماری  حوادث  شغلی،  بهداشت  و  ایمنی  به  المللیبین  تعهد  علیرغم  کار،  المللیبین  سازمان  گزارش  طبق

عنوان  همواره  ایمنی   کشورها، مسائل   از  بسیاری  در .  (2022  ،   2  همکاران  و   )کاوراس  هستند  رایج  از  بسیاری  در   عمده  مشکل   یک  به 

  حیاتی  کلی  پایداری  برای  سالم   و  ایمن  کار  محیط  یک   .است  شده   تبدیل  اصلی   یک نگرانی   به  صنایع  از  برخی  در  و   بوده   مطرح  صنایع

 .(1401 همکاران،  و )شادی گرددمی  اجتماعی  و اقتصادی  توسعه در هافرصت از مناسب برداریباعث بهره زیرا است،

 این .  دارند  فشرده  ریزیبه برنامه  نیاز  شغلی   بهداشت  و  ایمنی  مدیریت  عملکرد  موفقیت  برای  بزرگ،  مقیاس  در  وسازساخت  هایشرکت

  و   )مامبوی  کنند  جلوگیری  حوادث  و  خطرات  وقوع  از  تا   نیاز دارند   رویکردهایی  به  هاپروژه  اجرای  حین  در  و  روزمره  عملیات  در  هاشرکت

اینکه  که  کردند  خاطرنشان  ایمنی  و  مجریان بهداشت  از  برخی  با این حال، .  (2021  ،  3  همکاران  برای   قابل توجهی  هایتلاش  با وجود 

صدمات،    افزایش   سالانه  است،   شده  انجام  گذشته  سال   ده   حدود   در  وسازساخت  هایشرکت  توسط  کار  در محیط  OH&S  شرایط  دبهبو

 (. 2020 ،  4 ن همکارا و )آدگبمبو است داشته وجود نیز کار محل با مرتبط هایبیماری و تصادفات 

-بی .  است  رایج  کاری  محیط  هر  در  حوادث  آن  در  که  هستند  قاطین  خطرناکترین   بالقوه  طور  بههای بزرگ تولیدی  ها و شرکتپالایشگاه

-هزینه  افزایش  با  و  شودمی  آنان  هایخانواده  و  کارگران  به  روحی  و  جسمی  هایآسیب  به  منجر  شغلی  ایمنی  و  بهداشت  رعایت  به  توجهی

  خطمشی  فقدان  ناامن،  هایشیوه  حالیکه  در  (.2019  ،  5  همکاران  و  تایه)  دهدمی  قرار  تأثیر  تحت  را  پروژه  غیرمستقیم،  و  مستقیم  های

  و   ابوعایشه )  هستند  کار  محیط  حوادث  اصلی  دلایل  از  کارگران  آموزش  و  دانش  فقدان  و  ضعیف  مدیریت  تعهد  شرکت،  کافی  و  روشن

  موارد   در  و  آسیب  خطر  معرض  ها درپالایشگاه   در  کنترلی  اقدامات  از  ی  کارگیربه  عدم  صورت  در  کارگران  بنابراین،  ؛(2021  ،  6  همکاران

شرکت  لازم.  دارند  قرار  مرگ  شدید پالایشگاهاست  و  آسیبها  و  خطرات  تمامی  آنها  وقوع  از  تا  کنند  شناسایی  را  احتمالی  ها  های 

گردید با توجه به وجود خطرات و اهمیت رعایت ایمنی و بهداشت   تشریح  آنچه  به  توجه  با   (.2021جلوگیری شود )مامبوی و همکاران،  

  شغلی  بهداشت  و   سیستم مدیریت ایمنی  استقرار  تأثیر  و   نقش  بررسی  به  داریم   قصد  پژوهش   این  در  ها، ر محیط صنایع پالایشگاه شغلی د

 .  بپردازیم  هاپالایشگاه در کار محیط خطرات کاهش و پیشگیری در

 مؤثر   عوامل  تعیین  شغلی،   و بهداشت  نی ایم  مدیریت  هایسیستم  عملکرد  ارزیابی  ای  بر  چهارچوبی  ارائه  به  (1396)  همکاران  و  محمدفام

تحلیل  ترکیبی  روش  از  کارگیریبه  با  آنها  مستمر  بهبود  و  موفقیت  در  از   حاصل  نتایج  براساس.  پرداختند  تاپسیس  و  ایشبکه  فرآیند 

-اطلاع  ریت، مدی  تعهد  معیارهای.  بودند  برخوردار  نسبی  وزن  کمترین  و  بیشترین  از  به ترتیب  بررسی  و   خطمشی  عناصر  ایشان  پژوهش

-برنامه  عناصر خطمشی،   در  ترتیب  به  بهداشت  و   ایمنی   های فعالیت  در  کارکنان  مشارکت   و   بهداشت  و  ایمنی   های و برنامه  اهداف   رسانی

  و  بررسی  عنصر  در  بهداشت  و  ایمنی  هایپایش شاخص  و  گیریاندازه  معیار  همچنین.  داشتند  را  وزن  بیشترین  عملیات  و  اجرا  و  ریزی

در  و  ایمنی  هایفعالیت  نتایج  بودن  ترسدس  در  معیار به   و  دادند  اختصاص  خود  به  را  وزن  بیشترین  مدیریت  بازنگری  عنصر  بهداشت 

 شدند  شناخته بهداشت و  ایمنی مدیریت هایموفقیت سیستم در تأثیرگذار عوامل عنوان

بهداشت  ایمنی  عهتوس  بر  مؤثر  عوامل  الگوی  تدوین  به  کوشیدند  ایمطالعه  در  (1400)  همکاران  و  شادی به   ایشان.  بپردازند  شغلی  و 

 مؤثر   عوامل  الگوی  تدوین  جهت  در  تفسیری  ساختاری  از مدلسازی  تأییدی،  عاملی   تحلیل   از  استفاده  ضمن  ها داده  تجزیه وتحلیل  منظور

به    اصلی  مؤلفه  هفت  هک  داد  نشان  تأییدی  عاملی  تحلیل  بخش  در  پژوهش  های یافته.  استفاده کردند  شغلی   بهداشت  و  ایمنی  توسعه  بر
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الگویمؤلفه  عنوان  نیز   ساختاری تفسیری  مدلسازی  بخش  های یافته  نیز  این   بر  علاوه .  شدند  تائید  شغلی   بهداشت  و  ایمنی  توسعه  های 

 لگوی ا  مؤلفه  تأثیرپذیرترین  به عنوان  ایمنی کارکنان  کیفیت  و  مؤلفه  تأثیرگذارترین  به عنوان  مدیریت   و   سازمان   مؤلفه  که  دهد می  نشان

 گیرد. می  تأثیر هامؤلفه سایر از غیرمستقیم  و  شکل مستقیم به که  شودمی تلقی شغلی بهداشت و ایمنی توسعه

در1401)  همکاران  و  شادی توسعه  مؤثر  هایمؤلفه  بین  علی  روابط  تعیین  و  بررسی  به  دیگر  پژوهشی  (    شغلی  بهداشت  و  ایمنی  بر 

عاملی  تم،  تحلیل  روش  از  هاادهد  تجزیه و تحلیل  به منظور  ایشان.  پرداختند  های یافته.  نمودند  استفاده  فازی  دیمتل  و  تأییدی  تحلیل 

  تم  سی و هشت  و  اصلی   تم  هفت  در  شغلی  بهداشت  و  ایمنی  توسعه  بر  مؤثر  هایکه مؤلفه  دهدمی  نشان  تم  تحلیل  بخش  در  پژوهش

  و   اقدامات مدیریتی  مدیریت،  و  سازمان  اصلی  مؤلفه  سه  که  دهدمی  نشان  نیز  فازی  دیمتل  نتایج  همچنین.  گرددبندی می دسته  فرعی

 .اندقرارگرفته  تأثیرپذیر و گروه معلول  در نیز اصلی هایمؤلفه سایر . گیرند می قرار تأثیرگذار و علت  گروه در اجرا و نظارت مکانیسم

-سازمان  در  شغلی  بهداشت  و  یت ایمنیسیستم مدیر  استقرار   سنجیامکان  مدل  طراحی  به  پژوهشی  در  (1401)  همکاران  و  پور  کهوری

 خصوص  در  شدهطراحی  مدل  تحقیق،  هاییافته  براساس.  ساختاری پرداختند  معادلات  مدلسازی  روش  از  کارگیریبه  با  ایران  دولتی  های

 تأثیر  این  بر  لاوهع .  است  گرفته  قرار  تأیید  مورد  ایران  دولتی  هایسازمان  در  شغلی  بهداشت  و  مدیریت ایمنی  سیستم  استقرار  سنجیامکان

عوامل امکان  آنها  هایمؤلفه  و  سازمانی درون  و   سازمانیبرون  بسترساز  عوامل  گفت  توانمی  و  است  شده  تأیید  همه   استقرار   سنجیدر 

 . دارند معناداری  و مثبت تأثیر شغلی بهداشت و  ایمنی مدیریت سیستم

 واحدهای  در  کارکنان  شغلی  و رضایت  عملکرد  بر  ایمنی  مدیریت  هایشیوه   اجرای  تأثیر  بررسی  به  پژوهشی  در  (1401)  سربندی  و  اکبری

  استفاده   ساختاری  معادلات  مدلسازی  ش  رو  از  هافرضیه  همچنین آزمودن  و   هاداده  و تحلیل  تجزیه  ر  به منظو.  پرداختند  ایران  تولیدی

برازشنشان  آمده به دست  هاییافته.  نمودند  مثبت   تأثیر  پژوهش   نتایج  همچنین.  بود  ساختاری  و   گیریاندازه  هایمدل  مناسب  دهنده 

رضایت  ایمنی  بهبود عملکرد  بر  کار  محیط  بهداشت  به  توجه  عدم  منفی  اثرات  نیز  و  تولیدی  واحدهای  در  کارکنان  شغلی  بر    کیفیت 

 دهد. می نشان را کارکنان

بهداشت  مسیست  استانداردهای   پذیرش  بین  رابطه  بررسی  به  ایمطالعه  در  (2020)  مارسوا  و  یانگ  عملکرد  و  شغلی  ایمنی  و   مدیریت 

مدل  ایشان.  پرداختند  چین  در  دارویی  هایشرکت  بر  ویژه  تمرکز  با   مالی،  استاندارد   پذیرش  آیا  اینکه  بررسی  برای   رگرسیون  هایاز 

به   موضوع  این   که  داد  نشان  نتایج.  نمودند   استفاده  خیر،  یا  است  داشته  مالی  عملکرد  تأثیری بر  شغلی  ایمنی   و   بهداشت  مدیریت  سیستم

 . گذاردمی تأثیر سهم هر  سود و سهام  حق و صاحبان بازده ها، دارایی  بازده توسط شده گیریاندازه عملکرد مالی  بر مثبت طور

.  نمودند  ارزیابی  کار  محیط  کاهش خطرات  در  را  شغلی  بهداشت  و  ایمنی  مدیریت  سیستم  نقش  پژوهشی  در  (2021)  ریموند  و  کسی

بهداشت  ایمنی  مدیران  و  هابرنامه  ها،دستورالعمل  تأثیر   مطالعه   این   در  ایشان   از  استفاده  با   کار  محیط  خطرات  کاهش  در   را  شغلی   و 

  ها، دستورالعمل  مؤثر  اجرای  و   استفاده  که   دهد می  نشان   مطالعه  این  هاییافته.  کرد  بررسی نمودند  ساختاری  معادلات   مدلسازی  تکنیک

مدیریت  ها برنامه می  مطالعه  این.  است  مهم   بسیار  کار  از  ناشی  هایبیماری  و  هاآسیب  جراحات،  ادث،حو  کاهش  در  و   که  کند توصیه 

 .کنند اجرا و  استفاده مدیریت،  را مناسب شغلی ایمنی  و بهداشت باید  هاشرکت

  ناشی  خطرات  بررسی  جهت  ایشبکه  تحلیل  فرآیند   دیمتل  بر  مبتنی   فازی  ترکیبی   رویکرد  یک   پژوهشی  در  ( 2022)  همکاران  و   کاروپیاح 

  استفاده   با  سپس  نمودند،  شناسایی  دسته  پنج  در  را  اولیه  عامل   19ابتدا    در  ایشان.  دادند  پیشنهاد  کار  محل  در  ایمنی  بهبود  برای  رفتار  از

 وزن   را  واملع   شبکه  تحلیل  فرآیند  روش   از  گیریبهره  با   ادامه  در  و   پرداختند   آنها   معلولی   روابط علی   تجزیه و تحلیل  به   دیمتل  روش  از

سوگیری   نگهداری  و  تعمیر  و  تجهیزات  مستمر،  نظارت  فقدان  از  اندعبارت  خطر  مهم  عامل  پنج  نتایج  براساس.  نمودند  دهی  معیوب، 

 . نامطلوب محیطی شرایط و مناسب  علائم شناختی،

 وریبهره  بر  بهداشتی(   مسائل   ی و ایمن  اقدامات   ایمنی،  )مسائل   بهداشت  و  ایمنی  تأثیر  بررسی  به  پژوهشی  در  (2023)  همکاران  و   ونگ

  استفاده  ساختاری  معادلات  مدلسازی  روش  از  هاداده  جهت تجزیه و تحلیل  منظور  همین  به.  پرداختند  وسازساخت  صنایع  در  کار  نیروی

 . دهدمی نشان را سه فرضیه هر مثبت تأثیر ها یافته. نمودند
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 در   کار  محیط  خطرات  کاهش   و   شغلی  بهداشت  و   ایمنی  مدیریت  سیستم  میان   ارتباط  بررسی  شده،   آورده  ادبیات  مرور  در  پیشتر  چنانکه

 این  در  تحقیق  شکاف  پوشش  منظور  به  رو  این  ازاست.    گرفته  قرار  بررسی  مورد  پیشین  ادبیات   در  محققین  توسط  کمترها  پالایشگاه

  تأکید با  و  ساز و ساخت  صنعت در کار طمحی خطرات کاهش   در شغلی  بهداشت و  ایمنی  مدیریت سیستم تأثیر و  نقش  بررسی به پژوهش 

آماریتحلیل  نیز  این  بر  علاوه.  شد  خواهد  پرداختهها  پالایشگاه   بر   و  ایمنی  مدیریت  سیستم  هایمؤلفه  تأثیر  میزان  تعیین  جهت  های 

-بیماری   صدمات،  ،حوادث)  کار  محیط  خطرات  مختلف  هایجنبه  کاهش  بر(  مدیریت  ها،برنامه  قوانین،  و  هادستورالعمل)  شغلی  بهداشت

های زیر مورد بررسی  های تحقیق به صورت فرضیهبا توجه به هدف تحقیق، ارتباط شاخص  شده است.  گرفته  بکار  ( شغلی  مرتبط  های

 قرار گرفته است. 

o دارد معناداری تأثیر کاهش حوادث ها برپالایشگاه  در شغلی  بهداشت و ایمنی قوانین  و هادستورالعمل انطباق  و ایجاد. 

o دارد معناداری تأثیر کاهش صدمات ها برپالایشگاه  در شغلی  بهداشت و ایمنی قوانین  و هادستورالعمل انطباق  و جادای. 

o برپالایشگاه   در  شغلی   بهداشت  و  ایمنی  قوانین  و  هادستورالعمل  انطباق  و   ایجاد بیماری  ها    تأثیر  شغلی  مرتبط  هایکاهش 

 .دارد معناداری

o دارد تأثیر معناداری حوادث کاهش  ها برپالایشگاه در شغلی بهداشت  و منیای های برنامه سازیپیاده . 

o دارد تأثیر معناداری صدمات کاهش  ها برپالایشگاه در شغلی بهداشت  و ایمنی های برنامه سازیپیاده . 

o دارد معناداری تأثیر مرتبط شغلی  هایبیماری کاهش  ها برپالایشگاه در شغلی بهداشت  و ایمنی های برنامه سازیپیاده. 

o معناداری دارد تأثیر حوادث کاهش ها برپالایشگاه   در شغلی بهداشت و ایمنی مدیران مشارکت. 

o معناداری دارد تأثیر صدمات  کاهش ها برپالایشگاه   در شغلی بهداشت و ایمنی مدیران مشارکت. 

o دارد معناداری شغلی تأثیر تبطمر هایبیماری کاهش ها برپالایشگاه   در شغلی بهداشت و ایمنی مدیران مشارکت. 

 
 روش تحقیق 

  شامل  پیشنهادی  پژوهش ساختار. است پیمایشی توصیفی نوع از  هاداده آوریجمع لحاظ از و کاربردی  هدف نوع لحاظ از تحقیق این

 : است زیر هایبخش

  ها،برنامه قوانین، و  هاورالعملشغلی )دست بهداشت و ایمنی مدیریت سیستم هایجنبه یعنی مسئله ی متغیرها  گام اول: تعیین -

 سازینهایی و ایکتابخانه مطالعات صورت به (شغلی مرتبط هایبیماری صدمات، )حوادث، کار محیط خطرات و )مدیریت( 

 .تحقیق مفهومی  مدل

 گام دوم: تنظیم پرسشنامه براساس متغیرهای شناسایی شده و همچنین بررسی روایی و پایایی پرسشنامه -

 ساخته تحت نظر اساتید و مشورت با کارشناسانن، توسط خبرگان صنایع پالایشگاهی کمیل پرسشنامه محققگام سوم: ت -

 ها گام چهارم: تجزیه و تحلیل داده -

  بررسی  شامل  ایکتابخانه  روش شده است.  گردآوری  پیمایشی  و  ایکتابخانه  روش  دو  از  پژوهش  به  مربوط  هایداده  پیشنهادی  تحقیق  در

-پالایشگاه  خبرگان  با   مصاحبه  شامل  پیمایشی   روش  همچنین  تحقیق؛  متغیرهای  استخراج  منظور  به   خارجی  و  داخلی  نادپراست  تحقیقات

 نتیجه   در.  است  هدفدار  و  احتمالی  غیر  نوع  از  قضاوتی  گیرینمونه  تحقیق،  این  در  گیرینمونه  روش.  استها  پرسشنامه  تکمیل  هدف   باها  

 30  مدیران  و  خبرگاندسترسی به    بودن  محدود   علت  به  که  دهند می  تشکیلهای کشور  پالایشگاه  در  مدیران  و   خبرگان  را  هدف  جامعه

 . اندشده انتخاب آماری نمونه عنوان به ارشد مدیران و پروژه مدیران جامعه کل نفر،

 در .  است  اصلی   بخش  دو   شامل   پژوهش  این  در  هاداده  وتحلیل  تجزیه  روش  ها فرضیه  و  اهداف  به  توجه  با   و  تحقیق  این  ماهیت  براساس

  (استنباطی  آمار)  دوم  بخش  در.  گرددمی  بررسی...    و  بودن  نرمال   ،میانگین  فراوانی،   منظر  از  هاداده   هایویژگی   (توصیفی  آمار)  اول  بخش

قرار    ارزیابی  مورد  کار  محیط  خطرات  کاهش  در  شغلی   بهداشت  و  ایمنی  مدیریت  سیستم  هایجنبه  اثراتروش همبستگی    از  استفاده   با

 .گرفته است
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( استفاده شده است. همچنین برای بررسی پایایی  CVR1ها از روش اعتبارسنجی نسبت روایی محتوا )به منظور بررسی روایی پرسشنامه

 گردد. ها نیز از روش آلفای کرونباخ استفاده میپرسشنامه

 

 

 
 

 : مدل مفهومی تحقیق1شکل 

 

  يافته ها

  بینی، پیش  علم  به عنوان  فعالیت  این.  است  سالم  و  کار ایمن  محیط  یک  ایجاد  برای  ایرشته  چند  فعالیت  یک  شغلی  بهداشت  و  منیای

  ایمنی   عبارتی  به.  گردد می  تعریف  کند،  مختل  را  کارکنان  رفاه  و  سلامت  تواندمی  کار که  محل  از  ناشی  خطرات  کنترل  و  ارزیابی  تشخیص،

.  (2018  همکاران  و   )ایبهار  است  کارکنان  حفاظت  از  اطمینان  برای  شده طراحی  های شیوه  و  تحقیقات  از  ایهمجموع   شغلی،   بهداشت  و

  ولی  شده بررسی شغلی  بهداشت و  مدیریت ایمنی  سیستم کارایی  و  موفقیت بر  اثرگذار متغیرهای  مختلف، های بررسی و  مقالات   در هرچند

 اپیدمیولوژیک  رویکرد د  وجو تصادفات، و حوادث بروز با   که بگیرند در نظر را محیطی(  و )فردی مختلف  سطوح و عوامل  باید هاتحلیل این

متغیرها    و   عوامل  این  که  است  بر این  اعتقاد   نیز  طرفی   از.  دارند   احتمالی  رابطه  مختلف  کاری   هایدر محیط  تلفات  داشتن  و  گیری()همه

-پیاده  موفقیت  کاهش   در نتیجه  و   هاتحلیل  کارایی  در  کاهش  باعث  آنها  ونی در  روابط  از  مناسب  شناخت  عدم   و  داشته  هم   با   درونی  روابط

 الزامات   تعیین  شغلی،   های بیماری  و   حوادث  از  برای پیشگیری  تر ساده  عبارت  به .  شد  خواهد   سازمان   در   شغلی   ایمنی   و   بهداشت  سازی

)یوو و    گردد می  محسوب  پیشگیرانه  اقدامات  از  لی شغ  ایمنی   و  بهداشت  مناسب  یک سیستم  توسعه  بر  مؤثر  عوامل  آنها   از  قبل   و   ایمنی

 .(2018همکاران، 

 اهمیت ايمنی و بهداشت 

بطور  جبرانی  غیرقابل  موارد  برخی  در  و  زیاد  خسارات  محیطی  زیست  های  آسیب  شغلی   های  بیماری  حادثه  هرنوع   و  مستقیم   را 

 واحدهای   در  ایمنی  سیستم  به  بهبود بخشیدن  و  ناخواسته  عوارض  این  با   مناسب  مقابله  برای  کند  می  تحمیل  ها  سازمان  به  غیرمستقیم

 ماشین   وجود  با   صنعتی  های  محیط  (. در 1390شده است )حیدری و قنبری،    معرفی   مناسب  راهکار  یک  عنوان  به  مدیریت   نقش  صنعتی

خطرات  در  کارگران  غالباً  فراوان  ابزار  و  آلات  نیز  تولید  در  ماشین  کاربرد  افزایش  و  فناوری  پیشرفت  با.  دارند  قرار  گوناگون  معرض 

 کار  در محیط  حوادث  بروز  از  پیشگیری  در  که  است  علمی  ایمنی.  گیرد  می  فزونی  ها  محیط  گونه  این  در  حوادث  احتمال بروز  و  مخاطرات

 به   هانج  در  امروزه  ایمنی.  دارد  بر می  گام   سرمایه  و  کار  نیروی  از  حراست   و  حفاظت  راستای  در  همواره  و  شتابد   می   انسان  یاری  به

 مدیران  امروزه.  نماید  می   نقش   ایفای  ضروری  امری  به عنوان  و  است  کرده   پیدا   را  خود  واقعی   پای   جای  صنعتی  کشورهای  در  خصوص

  و  باشد   می   ایمنی   به  توجه  مهم   و   توجه   قابل  راه   تنها  تکنولوژی  توسعه  و   برای انتقال  حتی   و   وری  بهره  ارتقاء  برای  که   اند   دریافته  صنایع

 از چه و اقتصادی نظر از چه زیاد برگشتی سود با  گذاری سرمایه  یک صورت به را ایمنی پیشرفته مدیران کشورهای از بسیاری حتی

  شوند  می   روشنی دیده   به   که  هایی   هزینه  باشند   می   زا  هزینه  بسیار  حوادث.  کنند  می   برخورد  آن   با  گونه  این  و   بینند   می   انسانی   نظر
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 جهت   این  از.  است  …  و  ها  جانشین  هزینة آموزشی  بررسی،  زمان  تغییرات،  زمان  در  بیکاری  محصول،  و  تجهیزات  به  وارده  خسارات  شامل

در  رفتن  هدر  از  جلوگیری  برای   ها  کارخانه  مدیران  که  است   خود  های  کارخانه  در  ایمنی  های  سیستم  و  برنامه  ایجاد  اندیشه  سرمایه 

 هستند.

 به  شغلی های بیماری  و  حادثه از ترس بدون  کارگران تا   باشد داشته بهداشت و  یمنی ا مدیریت عنوان تحت هایی  فعالیت   باید  سازمانی  هر

 کار،   انجام  صحیح  شیوه  العمل  دستور  تدوین  کار،   محیط  های  آلاینده  از  گیری  اندازه:  شامل  تر  بیش  ها   فعالیت  این  دهند؛  ادامه  کار

  کار  قانون  طبق  اما  دارند،  عهده   به  فراوانی  وظایف   و   ها   مسولیت  عصنای  مدیران  گرچه.  شود  می   ها  آن  مانند  و  کار  محیط  بهسازی  بازرسی،

 برای   بنابراین.  نمایند  رعایت  انسانی  ضایعات  و   ها  آسیب  از  پیشگیری  منظور  به  را  کار  بهداشت  و  ایمنی  مسایل   ترین  اساسی  که  متعهدند 

  باید  گیرد  قرار  تولیدی  های  فعالیت   از  بسیاری  ایهپ   هم  و   نشود  تلقی   ای  حاشیه  و   فرعی   فعالیت  صنعتی؛  بهداشت   و   ایمنی  موضوع  که  آن

و    شود  انجام  صحیح  بندی  اولویت  با  و  بلندمدت  مدت،   میان  مدت،  کوتاه   های   ریزی  برنامه  مهمترین  از  یکی  .(1395،  جعفری)گلباز 

 در  کارکنان  بهداشت  و  یمنیا  به  توجه.  است  کارکنان  برای  بهداشت  و  ایمنی  تامین  کارخانجات  و  صنایع  در  مدیریت  های  رسالت  و  وظایف

  ایمنی. کند  می مهیا  نیز سازمانی  وری بهره  برای را راه بلکه شود می  آنان در شغلی  رضایت  و  انگیزه ایجاد سبب تنها نه  کاری  های محیط

  آشنایینا.  برسد  ممکن  حداقل  به  جانی  خطرات  تا  شود  می  سبب  و  دارد   می  نگه  مصون  احتمالی  خطرات  از  را  کارکنان  کار،  محیط  در

  و  ایمنی  هشدارهای  گرفتن  نادیده  و  ایمنی  تجهیزات  و  لوازم  بکارگیری  اهمیت  از  اطلاعی   بی  کار،  محیط  خطرات  با  انسانی  نیروی

  مدیران   نیز  دلیل  همین   به  که  شود   می  کاری  های  محیط  در  ناخوشایند  اتفاقات   و   حوادث  وقوع  سبب  که  است  عواملی   جمله  از  بهداشتی

 در   بهداشت  و  ایمنی  رعایت  پیرامون  سازمانی  مقررارت  و  قوانین  از  ممکن   شکل  بهترین  به  را  خود  کارکنان  ارندد  وظیفه  سازمان  ارشد

 . کنند  آشنا کار محیط

 تحلیل اثرات سیستم مديريت ايمنی و بهداشت شغلی بر خطرات محیط کار

 روايی -

اب ابزار یا سوالات مندرج در  از روایی این است که مقیاس و محتوای  متغیرها و موضوع مورد مطالعه را بسنجد )حافظ منظور  زار دقیقاٌ 

پاسخ می(.  1382نیا، پرسش  این  به  اعتبار  اندازهمفهوم  ابزار  را میدهد که  نظر  تا چه حد خصیصه مورد  از گیری  آگاهی  بدون  سنجد. 

های متعددی وجود ین اعتبار پرسشنامه روشهای حاصل از آن اطمینان داشت. برای تعیهتوان به دقت دادگیری نمیاعتبار ابزار اندازه

 . باشدها اعتبار محتوا  میدارد که یکی از این روش

اندازهحاعتبار م ابزار  اعتبار است که برای بررسی اجزای تشکیل دهنده یک  ابزار   ااعتبار محتو   . شودار برده میک هگیری بتوا نوعی  یک 

ای باشد که محقق های ویژهها و مهارتهای پرسشنامه معرف ویژگیی دارد . اگر سوالن بستگآهای تشکیل دهنده  گیری به سوال اندازه

ها را داشته باشد، آزمون دارای اعتبار محتوا است. برای اطمینان از اعتبار محتوا  باید در موقع ساختن ابزار چنان گیری آن صد اندازهق

سوال که  کرد  اندازهعمل  ابزار  دهنده  تشکیل  مهای  قسمت گیری  ویژگی  عرف  محتوا،  اعتبار  بنابراین  باشد.  شده  انتخاب  محتوای  های 

اندازه  ابزار  میساختاری  تنیده  آن  در  آزمون  تدوین  با  همزمان  که  است  افرادی گیری  توسط  معمولا  آزمون  یک  محتوای  اعتبار  شود. 

 شود.   متخصص در موضوع مورد مطالعه تعیین می

 پايايی  -

پایایی  یا  اعتماد  ویژگیقابلیت  از  یکی  اندازه،  ابزار  فنی  اندازه های  ابزار  دارد که  امر سروکار  این  با  یادشده  است. مفهوم  گیری در گیری 

پایایی به دقت و صراحت ابزار سنجش اشاره دارد و شرط لازم برای روایی  شرایط یکسان تا چه اندازه نتایج یکسانی به دست می دهد. 

 (. 1382ر یک ابزار سنجش بدون احراز پایایی دارای روایی نخواهد بود )سرمد،است اما کافی نیست. به عبارت دیگ

+ )ارتباط کامل( است. ضریب قابلیت اعتماد نشانگر آن است که تا چه اندازه ابزار  1دامنه ضریب قابلیت اعتماد از صفر)عدم ارتباط( تا  

ویژگیاندازه ویژگیگیری  یا  و  آزمودنی  ثبات  با  مهای  و  متغیر  میهای  را  آن  از وقتی  اطمینان  قابلیت  ضریب  محاسبه  برای  سنجد. 

ها به روش بازآزمایی، روش موازی یا همتا و روش آلفای کرونباخ اشاره کرد.  توان از جمله آن شود که میهای مختلفی استفاده میروش

اندازه ابزار  اندازگیری که خصیصه این روش برای محاسبه هماهنگی درونی  رود. برای محاسبه کند به کار میگیری میههای مختلف را 
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ضریب آلفای کرونباخ ابتدا باید واریانس نمره های هر زیرمجموعه سوال های پرسشنامه و واریانس کل را محاسبه کرد. سپس با استفاده  

 از فرمول زیر مقدار ضریب آلفا را محاسبه نمود:

 
 که در آن:

 Jیا آزمون= تعداد زیرمجموعه های سوال های پرسشنامه

 ام=jواریانس زیرآزمون

2

jS
 

 واریانس کل پرسشنامه یا آزمون=
2S 

باشد می توان نتیجه گرفت که سئوالات پرسشنامه از اعتبار لازم برخوردارند. ضریب   0.7در این آزمون اگر مقدار آلفا بزرگتر یا مساوی   

 باشد: برای هر یک از متغیرهای پرسشنامه به صورت زیر میآلفای کرونباخ 

 

 های تحقق: ضریب آلفای کرونباخ مولفه1جدول 

 هامولفه ضریب آلفای کرونباخ

 ها و قوانین ایمنی و بهداشت شغلی ایجاد و انطباق دستورالعمل 770/0

 های ایمنی و بهداشت شغلیسازی برنامهپیاده 717/0

 ان ایمنی و بهداشت شغلی مشارکت مدیر 737/0

 حوادث  736/0

 صدمات  755/0

 های مرتبط شغلی بیماری 727/0

 

 های تحقیقتحلیل همبستگی شاخص -

  .خیر   یا  دارد  بین دو متغیر رابطه معناداری وجود  آیا  که  شود  می  گرفته  کار  به  فرضیه  این  آزمون  برای ضریب همبستگی پیرسون  آزمون

 اینگونه  توان  می   لذا.    است  پارامتریک   های آزمون   جزء  آزمون  این  است  ذکر   شایان.  است  ابطه بین دو متغیرر  کردن  پیدا   دنبال   به  درواقع

بودن   دار  معنی  نمودن  مشخص  عبارتی  به  یا   فرضیات  ارتباط  عدم   یا  ارتباط  راستای  ضریب همبستگی پیرسون در آزمون   که  نمود  بیان

 گرفته شده است.  بکار خطرات محیط کارو   سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی( ارتباط)

ها  در پالایشگاه   خطرات محیط کارو    سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شغلیدر ادامه جدول حاصل از تحلیل همبستگی پیرسون بین  

 آورده شده است.  

 

 ها یشگاه پالا  در کار محیط خطرات و شغلی بهداشت و  ایمنی مدیریت سیستم: نتایج همبستگی پیرسون بین 2جدول 

معنی   سطح 

 داری 
 شاخص زیرشاخص  ضریب همبستگی

انطباق   حوادث  **471/0 004/0 و  ایجاد 

قوانین دستورالعمل و  ها 

 ایمنی و بهداشت شغلی 

 صدمات  *399/0 028/0

 های مرتبط شغلی بیماری *402/0 014/0

 درصد            5داری در سطح خطای  معنی *
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 رصدد 1معنی داری در سطح خطای  **

Ns غیرمعنی دار : 

 ها پالایشگاه  در کار محیط خطرات و شغلی بهداشت و  ایمنی مدیریت سیستم: نتایج همبستگی پیرسون بین 3جدول 

معنی   سطح 

 داری 
 شاخص زیرشاخص  ضریب همبستگی

 حوادث  *373/0 021/0
برنامهپیاده های  سازی 

 ایمنی و بهداشت شغلی 
 صدمات  *316/0 045/0

 های مرتبط شغلی بیماری *392/0 022/0

 درصد            5داری در سطح خطای  معنی *

 درصد 1معنی داری در سطح خطای  **

Ns غیرمعنی دار : 

 ها پالایشگاه  در کار محیط خطرات و شغلی بهداشت و  ایمنی مدیریت سیستم: نتایج همبستگی پیرسون بین 4جدول 

معنی   سطح 

 داری 
 شاخص زیرشاخص  ضریب همبستگی

 حوادث  **483/0 003/0
ایمنی  مدیران  مشارکت 

 و بهداشت شغلی 
 صدمات  *301/0 031/0

 های مرتبط شغلی بیماری *296/0 016/0

 درصد            5داری در سطح خطای  معنی *

 درصد 1معنی داری در سطح خطای  **

Ns غیرمعنی دار : 

 

 گیری بحث و نتیجه
 تحقق   برای  نیز  بیشتری  تلاش   تا   سازد  می   فراهم   را  بستری  بلکه   شود،  می   کار  محیط  در   فرد   خاطر   آرامش  باعث   تنها   نه  ایمن   کار  محل

  می  اقدام  مقررات  و   قوانین  وضع   به  نسبت   آگاهانه  که  است  سیستمی  بهداشت،  و   ایمنی  مدیریت   سیستم.  پذیرد  صورت  سازمانی  اهداف

 بدون .  سازد  نهادینه  و   ترویج  کارخانجات  و   صنایع  و   ها  شرکت  ها،   سازمان  در  را  بهداشتی  و  ایمنی  اصول  رعایت  تا   است  تلاش  در  و   کند

 چنین داشتن. نیست خطر بی  و ایمن همواره کاری محیط  هیج که باشند پذیرا  را واقعیت این باید  انسانی نیروی هم و  مدیریت  هم تردید

 در   را  گروه  دو  هر  و   باشد  کارکنان   و   مدیریت  توجه  مورد  مدام  شکل  به   کار  محیط  احتمالی  تهدیدات  و  خطرات  تا  شود  می   سبب  نگرشی

  ایمنی  اصول  گرفتن  نادیده   که  است  آن  از  حاکی  علمی  های  پژوهش   و  تحقیقات  نتایج.  نماید  پذیر  مسئولیت  تهدیدات  و  خطرات  این  قبال

  فرد  برای  هم  آن  جبران  موارد  بسیاری  در  که  دارد  دنبال  به  سازمان  و  فرد  برای  فراوانی  منفی  پیامدهای  و   تبعات  کار  محیط  در  بهداشتی  و

  با  کارخانجات  و  صنایع  و   ها  شرکت  ها،   سازمان  ارشد  مدیران  کند  می  ایجاب  ضرورت  بنابراین.  شود  می  ناپذیر  امکان  سازمان  برای  هم   و

 انگیزش  موجبات  کار،  محیط  ایمنی  ارتقاء  ضمن  کار،   محیط  در  کارکنان  توسط  بهداشتی  و  ایمنی  اصول  بکارگیری  و  رعایت  گرفتن  جدی

   .سازند  فراهم  ای حرفه و شغلی وظایف  بهینه و بهتر انجام برای را آنان خاطر آرامش و  کارکنان

  به   شود  می   کار  محیط  در  انسانی   نیروی  سلامت   و   جان  حفظ  سبب  که   است  اقداماتی   و   ها   برنامه  همه  شامل  بهداشت  و   ایمنی   مدیریت

.  رود  می  شمار  به  تولیدی  کارخانجات  و  صنایع  و  ها  شرکت  ها،  سازمان های  یتاولو  مهمترین  از  مقوله  این  به  توجه  امروزه  نیز  دلیل  همین

 به  ایمنی  امکانات   و  تجهیزات  و   کند  امنیت  و  آرامش   احساس  کار  محیط  در   انسانی  نیروی  که   کند   عمل  ای  گونه  به  باید  سازمانی  مدیریت

 . دهند انجام لوبمط شکل به را خود کار  دغدغه و  نگرانیون بد آنان که  باشد فراهم ای گونه
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مولفه بین  پیرسون  همبستگی  نتایج  که  در همانطور  کار  محیط  خطرات  و  شغلی  بهداشت  و  ایمنی  مدیریت  سیستم  شاخص  دو  های 

داری های این دو شاخص وجود دارد، به طوریکه بیشترین ضریب معنیداری بین تمامی مولفهها نشان داده است، رابطه معنیپالایشگاه

های ایمنی و بهداشت شغلی، مشارکت سازی برنامهها و قوانین ایمنی و بهداشت شغلی، پیادهایجاد و انطباق دستورالعمل  هایبین مولفه

فرضیه   9بنابراین با توجه به نتایج تحقیق  درصد وجود دارد.    99داری  مدیران ایمنی و بهداشت شغلی و مولفه حوادث در سطح معنی 

 گیرد.اصلی تحقیق مورد تایید قرار می

  رقابتی   مزیت  حفظ  و  ایجاد  منظور  به  توانمند  کارکنان  حفظ  انسانی  منابع  مدیریت  مسئولیتهای  مهمترین  از  یکی   شده  گفته  که  همانطور

.  میباشد  آنها از محور  دانش  و  بهینه  استفاده  و  توانمند  انسانی  منابع  سازمانها  موفقیت  کلیدی  عوامل  از  یکی  امروزه  زیرا  میباشد  سازمان  در

  از   یکی .  نمایند   ارزش  ایجاد   سازمان  برای  تا   باشند   برخوردار  بالایی   رضایتمندی  سطح   از  کارکنان   است  لازم  هدف   این   به  رسیدن  رایب

 کار  محیط  در  سالمت  و  ایمنی  وجود  شغلی  امنیت  آورنده  بوجود  ارکان  از  یکی   و  میباشد  شغلی  امنیت  رضایتمندی  ایجاد  اصلی  عوامل

 . میباشد

 :گیرد قرار بررسی مورد جنبه دو از باید کار محیط در سالمت  و ایمنی ،ج تحقیقنتای به توجه با

  اهداف کارکنان، کار، نوع نوع به توجه با و گرفته قرار بررسی مورد  فیزیکی نظر از باید  کار محیط منظر  این در: فیزیکی جنبه از -

 .آورد بوجود کارکنان برای را محیط ترینایمن هشد  گفته تکنیکهای و دستورالعملها از استفاده  با سازمان محدویتهای  و

  تا   شد  ارائه  رویه هایی  و  هازمینه،دستورالعمل  این  در  و   میگیرند  قرار  توجه  مورد  کارکنان  خود  منظر  این  در:    روانی  جنبه  از -

 . کرد فراهم ار  آنها  شغلی رضایت موجبات و کرده  آماده کار برای  روانی و روحی نظر از را کارکنان بتوان آنها بوسیله
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